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Investor/Eigenttimer

braucht und fragt nach :

Investmanagement
Portfolio-Management

Asset-Management
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Investor/Eigenttimer

braucht und fragt nach :

Property-Management

Facility-Management
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Investor/Eigenttimer

braucht und fragt nach :

Objektmanagement

Gebaudemanagement

kaufm./techn./infrastr.
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Investor/Eigenttimer

braucht und fragt nach :

Immobilienmanagement!
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Organisationsmodell Immobilienmanagement

Kande

* Corpol
B

Service- Miet-
s | e
Management

‘orgaben, Reporting
vordination

operativ

ah
i

| Infras-Managemert  Techn.Management

[

VEGIS

TMMOBILIEN
DEUTSCHE NORM

IG5 01.040,0% 01,040.07; 03080 95; 51.040.01

BetrgibeiiunaBewirtschaften von Gebauden

Marmgement des bilments -

Geba upgmﬁpagement

Acbwilsausschuss NHRS 401 Gebdudemanagement: Begnifie wnd Lessiurgen” erare
andutemnden Beinlan sine Hilfesteiung 2u geben, dis Begeiffe und Laistungen
Geb : Mgﬁgddeml{] Zusammanhang mil beispieisweise der Zweiten Bemchoungsversrdnung - || BY zu

Audemana Mburifte wnd teschedt die Lestungen dos Gebiusemanagements. Sie dient dem
ginhalilichen Sprachgebrauch und dar Strkiuriemng von Letstungen, Es it nicht Aufgabe dieser Nonm, Systame

. £y beschreben pder ru dofinieren, war die aufgefisren Leistungen 2r erbringen hat.
chenmanagement

2 Begrifie
Fir dia Arwandung iesar Morm geffen dis folgenden Begntfa:

21 OGebiudemanagement GM: Geswrtbnl aler Leistmgen rzum Beleibar und Bewirbchallen von
Gebasden snschielich der baulichen und technisehen Antagen aul der Soundlege gansnsitichar Stratagisn,
Dezu gahdran such dis imfrestrukturalien und keufménnischan Lestunpen.
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1gliederung von Prozessen innerhalb einer
ganisation zur

rﬁzmagement -

eutsche Fassung EN 16221-1:2008
aickiang = e

Facility ManagEment —
Part 1. Terms and definitions:

vereinbastenn drv@iSiUNgen.

Facilities management — .
erstiitrungy dafrieMerbesserung der Effektivitat der
Versian gllemaride EN 15221-1.2008

ﬂkthltaten der Organlsatlon
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Property Management - Begriff

* |n Wissenschaft und Praxis noch nicht klar definiert.

e Ganzheitlicher Ansatz der Bewirtschaftung von Immobilien
(aktiv, ergebnisorientiert, strategisch und operativ)

« Bereitstellung und Verwertung
(Einzelimmobilien und Immobilienbesténde)

* Realisierung der Zielvorgaben Eigentiimer/Asset-Management
* Im Wesentlichen kaufmannisch und interdisziplinar ausgerichtet
Regel: kaufméannisches Management als Eigenleistung
tech./infrastr. Management (FM) als Fremdleistung
(Steuerung durch PM)

e Treuh@nderische Wahrnehmung der Eigentiimerfunktion
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Propert)y Management . gl'

Facility Management

Integratnen‘\/on Prozessen

mnerhalb Organisation
Erbrlngung twicklung
Managementleistungen

Integration von Prozessen

innerhalb einer Organisation
Erbringung / Entwicklung

vereinbarte Leistungen

fur Immobili v [L‘nteritutzung / Verbesserung
Bestand i Hdup tivitat
(ist/soll) (Org sat n)
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Steigerung der Erlése aus
Vermietung

Optimale
Bewirtschaftungskosten
durch Facility Management

Erhéhung des Substanz - und
Nutzwertes

Steigerung der Ertrage durch
Projektentwicklung

Verwertung nicht
betriebsnotwendiger Flachen

Minimierung nicht
betriebsnotwendiger Flachen
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2.2_Optimierung d and
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3 e 3
Erhohung des Substanz- und Nutzungswertes

3.1_Steigerung des Substanzwertes durch architekton  ische MaRnahmen
3.2_Steigerung des Nutzungswertes durch auBenwirksa ~ me MalRnahmen

4.1_Steige

4.

6 - - Sty TR i

M erung betriebsnotwendiger Flachen

6.1_Minimierung betriebsnotwendiger Flachen durch S tandortoptimierung
6.2_Optimierung Flachenbelegung durch arbeitsorgani satorische MaRnahmen
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Beispiel Prop
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Arbeitslose
Vigrationshintergrund: 54%
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Beispiel Propetiyl

Mallnahmen

rechnung

Fristgerechtes Schreiben
alle Mieter oh

\ne Staffelm

Fristgerechtes Schreiben

Sicherstellung
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des rechtswitl
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Fristenkontrolle
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mmungser

twirkung

rwirkung

hen/gerichtli

rklarun

17



VEGIS

IMMOBILIEN

Beispiel Propaeil

\Y,

Ergebnis Uberfilhrung

Alle angestrengten Klagen auf Z

Mieterhohung vor dem zustandig

zugunsten des Eigentumers ents

Steigerung der Mietertrage (

elmiete &

Mieterhohung) um 20 %!

Instandhaltungsmanagement
Basis-Gebsudeinformation
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Beispiel Property Management Berichtswesen

Property-Management Strategie

Analyse

perativ

Renditeermittlung

al-Retur

ertanderungsrendite

etto-Cash-

Brutto-Einnahme-Rendite

ewirtschaftungskoste

nsaktionskoste
. bjekt-Perfo
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Beispiel Property Management - Managementrepo

VEGIS Immabilien
‘Verwaltings- und Vertistsgesslschatt moH

Property Managementreport
1172009 (01.04-30.06.2009)

Sample Center - Shamballa

©VEGIS immebilin 2000 /2 Austeriqung AG

VEGIS Immobilien
Venwaitings- und Vertisbgeselchsit mbH

GIS
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Beispiel Property Management - Managementrepo

VEGIS Immobilien
Vemwaltngs- und Vertrebsgeselischaft oH

Inhaltsverzeichnis
A Property Management

B. Objektmanagement kaufmannisch
01, MsterFiche.
MisterKondiionsn
83 Kindigungeniptionen
04, ngex.

05 Kautionen
Betnebshostenkonten

07, iahresiersont ot

08, Buget

02, Sonstges

o

. Objektmanagement technischiinfrastrukturell
01, Facty Management
02 MangelPropiems.
03, Versorgungsiciger

04 Gewarriesung
05. Sonstges.

‘O VEGIS Immobilen 2000 2. Ausferigung AG

Ansprechpartner
Eigentimer ‘Sample Center Ltd.
Shambala Road 86
James Hiton
Snoreine Drive W 803
50801 Long Beach, CA
Eigentimervertreler VEGIS Immobilien
Asset Management
Dreihermsteinplatz 16
D-63262 Neulsenburg
Reinharct Breier
Fon.: +49 (0) Oxx
Fax: +49 (0) Oxx
E-Mail: r.breier@xx.de.
‘Objektmanagement VEGIS Immobilien
REP

D-63262 Neu-lsenburg
Bemd Stoll

Fon. +43 (0) Dcx

Fax +49(0) 0xx

E-Mail: batol@xcde
Gebaudemanagement PRO CONCEPT
Pestalozziring 20
D-91058 Erlangen
Mitko Jahn
Fon: +43 (0) 0xx
Fax +43(0) 0
E-Mail: mjahn@xde

© VEGIS immobiien 2008 /12, Ausfetigung AG

VEGIS Immobilien
Verwaltngs- nd Vertietsgeselischaft meH

Objektentwicklung und Prognose

ik

auseszanE

©VEGIS Inmobiien 2000 72 Austerigung AG
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Zugang zum Markt:

Setze den Einsatz
Gemeint ist damit das ,allgemeine” Produkt
(hier: Property Management)

Zeige dem Markt mindestens das, erwartete" Produkt
(hier: Minimum dessen, womit der Markt rechnet)

Besser: zeige dem Markt ein ,verbessertes* Produkt

Instrument zur Realisierung des Markteintrittes:
g durch Marketingkonzept
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Marketing
IS
everything!

Wennsieso
denken, wie Sie
mmer denken,

werden S L/G/ )
i/wmaLaLn wie Ste
bmmer g@hmwac [t

haben.

Wenn Sie so
handeln, wie Sie
immer gehandelt
haben, Werden Sie
das bewirken, was
Sie tbmmer bewirkt
haben!”

Albert Einstein
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Danke fir Ihre
Aufmerksamkeit !

® °
VEGIS www.vegis-immobilien.de

IMMOBILIEN r.breier@vegis-immobilien.de
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